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1 april 2025

Samen beslissen houdt in dat de zorgverlener en de cliënt in een gezamenlijk 
proces beslissingen nemen over gezondheids- en behandeldoelen. Zij doen dit op 
basis van wetenschappelijke kennis en op basis van de ervaringskennis, waarden 
en wensen van de cliënt.



• 2013 Meldactie Samen Beslissen van Patiëntenfederatie

• 2018 – 2022 Hoofdlijnenakkoord Medisch-Specialistische zorg

• Het programma Uitkomstgerichte Zorg

• ZONMW uitvoering van het programma 

• Doel: bevorderen van samen beslissen op basis van 

  uitkomstinformatie om bij te dragen aan een het verbeteren 

  van kwaliteit van leven voor de patiënt 

2020 Wet op Geneeskundige Behandelsovereenkomst (WGBO)

aangepast: informatieplicht nadruk op samen beslissen

1 april 2025

Samen Beslissen -   achtergrond  -
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Samen beslissen niet vanzelfsprekend…   2019 vragenlijsten patienten/artsen
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Effecten samen beslissen

Lee et al. Shared Decision Making to Improve Care and Reduce Costs. N. Engl. J. Med. 2013 Jan; 368(1):6-8. 

Hughes et a. Association of shared decision-making on patient-reported health outcomes and healthcare utilization. Am J Surg. 2018;216(1):7-12.  

Stacey et al. Decision aids for people facing health treatment or screening decisions. Cochrane Database of Systematic Reviews 2017, Issue 4. Art. No.: CD001431. 
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Hoe zit dat bij de oncologie?  2021 n = 3254
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Hoe zit dat bij de oncologie?

Samen beslissen binnen de oncologie leidt tot 

een verbetering in tevredenheid, vertrouwen

in het behandel besluit, therapietrouw en

mentale gezondheid van patiënten

- Kane et al, Kahn et al, Hack et al, Arora et al

Wanneer samen besloten wordt geven patiënten een

hogere waardering aan kwaliteit van zorg. Ook 

patiënten die vooraf aangeven liever niet mee te

beslissen

- Kehl et al, 2015, JAMA oncology



1 april 2025

Samen beslissen -  hoe voer je het goede gesprek ? 



1 april 2025

Samen Beslissen  - patiënten -



1 april 2025

Samen beslissen   - zorgverleners - 
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Samen beslissen – zorgverleners -

Op basis van het vierstappenmodel Samen Beslissen van A.M. Stiggelbout en het three-talk model for shared decision making van G. Elwyn

1. KEUZE

• Aangeven keuze 
maken

• Mening patiënt 
hierbij belangrijk

2. OPTIES

• Uitleg opties 
neutrale wijze

• Bespreken voor- 
en nadelen

3. VOORKEUR

• Bespreken wensen, 
doelen, zorgen, 
verwachtingen

• Wikken en wegen

4. BESLUIT

• Medische kennis én 
voorkeur patiënt

• Gezamenlijk besluit 
nemen



• Darmkanker geen uitzaaiingen : 

• wel / geen operatie  

• wel / geen  stoma 

• Darmkanker hoog risico: wel / geen chemotherapie adjuvant  

• Darmkanker met uitzaaiingen :

• Wel / geen chemotherapie ? 

• Welke chemotherapie: een, twee of drie vormen van chemotherapie ?

• Pillen of alles via het infuus ?

• Wanneer starten chemotherapie ?

• Hoe lang ga je door met de chemotherapie ?

1 april 2025

Samen beslissen bij darmkanker 



• Behandelkeuzehulpen
geven uitgebreid informatie over mogelijke behandelingen en de voor- en nadelen daarvan.

• Keuzekaarten
zijn een schematisch overzicht van verschillende behandelingen, bijwerkingen en opties voor niet-
behandelen.

• Patiënteninformatietools
vertalen medische richtlijnen in begrijpelijke taal en zijn gemaakt door cliënten, patiënten en artsen 
samen.

• Vergelijkingshulpen
geven de mogelijkheid om de kwaliteit van zorgaanbieders met elkaar te vergelijken.

1 april 2025

Keuzehulpen  - hulpmiddelen voor samen beslissen -



1 april 2025

Informatie Tools  - adjuvant chemotherapie -



1 april 2025

Praatkaarten   Behandelkeuzehulpen  



Samen beslissen met  
de Dikkedarmkanker keuzehulp



Samen beslissen, zo logisch! maar hoe stimuleren we implementatie?

“Keuzehulpen zijn een bewezen effectief

instrument voor samen beslissen. 

Ze ondersteunen het goede gesprek. 

We willen ervoor zorgen dat goede en betrouwbare

keuzehulpen vindbaar, toegankelijk en te gebruiken

zijn voor ziekenhuizen/klinieken, zorgprofessionals

en patiënten.” 

– Rijksoverheid – Uitkomstgerichtezorg.nl
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Keuzehulp als hulpmiddel bij samen beslissen

1. KEUZE

• Aangeven keuze 
maken

• Mening patiënt 
hierbij belangrijk

2. OPTIES

• Uitleg opties 
neutrale wijze

• Bespreken voor- 
en nadelen

3. VOORKEUR

• Bespreken wensen, 
doelen, zorgen, 
verwachtingen

• Wikken en wegen

4. BESLUIT

• Medische kennis én 
voorkeur patiënt

• Gezamenlijk besluit 
nemen

Keuzehulp-uitreikvel ondersteunt gesprek over keuze 
en behandelopties.

Met online keuzehulp thuis informatie nalezen, afwegingen 
en voorkeur op een rij zetten. 

Keuzehulp-samenvatting bespreken en 
samen beslissen.



Het optie gesprek

Overzicht van alle 

beschikbare 

medicijnen 

Personaliseer 

informatie voor de 

patiënt, vink aan wat 

van toepassing is

Dit deel is op maat:

• Logo ziekenhuis

• Namen teamleden die  

de keuzehulp uitreiken

• Contactgegevens bij

vragen

Introduceer de online 

keuzehulp en vraag patiënt

deze thuis te gebruiken

Op elk informatieblad

staat een unieke inlogcode

voor de patiënt



Thuis de online keuzehulp doornemen (‘time-out’)



Thuis de online keuzehulp doornemen (‘time-out’)



Thuis de online keuzehulp doornemen (‘time-out’)



Thuis de online keuzehulp doornemen (‘time-out’)



Thuis de online keuzehulp doornemen (‘time-out’)



Het keuzegesprek



Met veel dank aan

Dr. L. Keikes
AIOS Interne geneeskunde
OLVG

Dr. J.W.B de Groot
Internist-oncoloog
Isala

Dr. J. de Vos-Geelen
Internist-oncoloog
Maastricht UMC+

Drs. S. van Nassau
Arts-onderzoeker
UMC Utrecht

Patiënten en zorgverleners 
die hun inzichten met ons 

hebben gedeeld in behoeften- 
en gebruikersonderzoek

Loes van Gool



1 april 2025

Samen Beslissen  - vraag en neem de tijd - 



Bedankt voor uw aandacht!



1 april 2025

Samen beslissen  - behandelteam -



1 april 2025
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